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هو الكيلو واط ساعة؟ما 

قطاع الكهرباء

خارطة طريق لإستدامة الوضع المالي

تدابيرال

الباقية 

هيكلية

ورمزهالطاقة،عنللتعبيروحدةkWhواطقدرةتبذلهاالتيالطاقةوهي،س.و.كأو

نمعليهاالمواطنمحاسبةيتمالتيالوحدةوهيساعة،مقدارهازمنيةفترةفيواحد

.الكهرباءتوزيعشركاتقبل



هو العداد الكهربائي؟ ما 

قطاع الكهرباء

خارطة طريق لإستدامة الوضع المالي

تدابيرال

الباقية 

هيكلية

أو(دوارقرصذو)حثيميكانيكيإماالمستهلكةالكهربائيةللطاقةقياسجهاز

.الكتروني

لموجوداالحملقبلمنالمستهلكةالكهربائيةالطاقةكمياتوحساببقياسيقومالعداد

علىإماالمقاسةالاستهلاككميةيظهربحيثنوعهعنالنظربغضالمشتركلدى

.الكترونيةشاشةعلىاومرقمميكانيكيمسجل

الطاقةكمياتبتحديدلقيامهالكهربائيةالمنظومةفيجهازاهمالكهربائيالعداد

مستهلكةالالكميةويحددالمشتركقبلمنالكهربائيةالشبكةمنالمستهلكةالكهربائية

ةالشهريالفاتورةاصدارمنالكهرباءشركاتويمكّن(س.و.ك)ساعهواطبالكيلو

وفقاهلكةالمستالكهربائيةالطاقةبأثمانالماليةالمطالبةعنتعبروالتيللمشتركين،

.والمعادنالطاقةقطاعتنظيمهيئةقبلمنوالمقرةالنافذةللتعرفة



ح؟؟ الكهربائية معتمدة وتسجل القراءة بشكل صحيهل العدادات 

قطاع الكهرباء

خارطة طريق لإستدامة الوضع المالي

تدابيرال

الباقية 

هيكلية

قبلئيةالكهرباالعداداتقياسدقةمنبالتحققوالمعادنالطاقةقطاعتنظيمهيئةتقوم

شرائهامراحلمنابتداءً وذلكسلامتهالضماندائما ًوتسعىالمشتركينعندتركيبها

.المعتمدةللمعاييروفقاالخدمةفيوجودهاوأثناءتركيبهاوحتى

مشتركينالعندتركيبهاقبلالكهربائيةالطاقةقياسعداداتجميعبفحصالهيئةتقوم

ولاالمعتمدةالهيئةبأختاموختمهاوابرائهاالعداداتهذهلفحصمعتمدهمراكزفي

براؤهاتمالبديلالعدادكاناذاالاعدادأياستبدالاواستخدامالكهرباءلشركاتيسمح

.الهيئةقبلمن



؟ ائيةيقوم بوضع التعرفة الكهربومن الكهربائيةهي التعرفة ما 

قطاع الكهرباء

خارطة طريق لإستدامة الوضع المالي

تدابيرال

الباقية 

هيكلية

منجيلهتسيتمالذيالواحدساعةواطالكيلواسعارتبينقيمهيالكهربائيةالتعرفة

ومنهاقطاع18وعددهاالمختلفةالقطاعاتحسبالتعرفةهذهوتختلفالعدادقبل

7غةوالباللهالمقرةالاستهلاكلشرائحوفقاتعرفتهتصنفالذيالمنزليالقطاع

.شرائح

كافةلالكهربائيةالتعرفةتحديدوالتنظيميالرقابيدورهاخلالمنالهيئةتتولى

رائحشوجودأساسعلىتعرفتهاتبنىالتيللقطاعاتوالشرائحالمختلفةالقطاعات

.للاستهلاكمختلفة

ستنادااللعامةوالمعادنالطاقةقطاعتنظيمهيئةنشرهاعلىتعملالكهربائيةالتعرفة

.2002لسنة64رقمالعامالكهرباءقانونمن47وب/9وب/7الموادلأحكام

المعلوماتمنلمزيدالالكترونيالهيئةموقععلىمنشورةالكهربائيةالتعرفة.



فاتورة الكهرباء الشهرية؟ يتم اصدار كيف 

قطاع الكهرباء

خارطة طريق لإستدامة الوضع المالي

تدابيرال

الباقية 

هيكلية

خلالمنمشترككلمنزلفيوالمتواجدعدادبكلالخاصةالشهريةالفاتورةاصداريتم

لىعتظهرالتيالقراءةوأخذشهريبشكلالعدادبزيارة(الجابي)الشركةموظفقيام

فاتورةاصدارثمومنالمحمولالجهازعلىوادخالهاالكهربائيالعدادلوحةاوشاشة

.للمشتركوتسليمهاورقية

يوم31او30الشهرايامعددمعبالتوافقتصدرالشهريةالفاتورةان.

لشهريةاالفاتورةعلىالكهربائيالعدادقراءةأخذبموعدالتقدمأوالتأخريؤثرلاحتى

بغضثابتالشهروزنبقاءتضمنبمعادلةالكهرباءتوزيعشركاتالزامتمللمشترك

والنحوعلىالعدادقراءةبإخذ(الجابي)الشركةموظفابكاراوتأخرحالاتعنالنظر

-:التالي

قراءةالأيامعدد(/السابقةالقراءة-الحاليةالقراءة)*الشهرأيامعدد=المحتسبةالاستهلاككمية



؟ كيف احسب قيمة استهلاكي في فاتورة الكهرباء الشهرية

قطاع الكهرباء

خارطة طريق لإستدامة الوضع المالي

تدابيرال

الباقية 

هيكلية

بالدينارًقيمةًالاستهلاكً

يالمنزللقطاعل

كميةً

الاستهلاكً

(س.و.ك)

160×0.033=5.28 160

160×0.033+140×0.072=15.36 300

160×0.033+140×0.072+1×0.086=15.446 301

160×0.033+140×0.072+200×0.086=32.56 500

160×0.033+140×0.072+200×0.086+1×0.114=32.674 501

160×0.033+140×0.072+200×0.086+100×0.114=43.96 600

160×0.033+140×0.072+200×0.086+100×0.114+1

×0.158=44.118

601

160×0.033+140×0.072+200×0.086+100×0.114+150

×0.158=67.66

750

160×0.033+140×0.072+200×0.086+100×0.114+150×

0.158+1×0.188=67.848

751

160×0.033+140×0.072+200×0.086+100×0.114+150×

0.158+250×0.188=114.66

1000

البيان

(  كيلو واط ساعة شهريا  )

ة التعرفة الكهربائي

(س.و.ك/فلس)

 16033-1من  

 30072-161من   

 50086-301من   

 600114-501من   

 750158-601من   

 1000188-751من   

 1000265من      أكثر 

.العدادواجرةالريفوفلسالنفاياتورسومالتلفزيونرسومأعلاهالاستهلاكقيمةالىيضاف-1-:ملاحظه

المنزليللقطاع)ساعهواطكيلو300استهلاكهتجاوزاذاالمشتركلدىالاستهلاككميةكاملعنالوقودأسعارفرقبندتعرفةتضاف-2

.(فقط



؟  العدادفي كمية الطاقة المسجلة فيالاجهزة الكهربائية تؤثر اختلاف نوع هل 

قطاع الكهرباء

خارطة طريق لإستدامة الوضع المالي

تدابيرال

الباقية 

هيكلية

هناكفالكهربائيبالحمليسمىمااوانوعهحسبالكهربائيةالاجهزةاستهلاكختلفي

الىةبالإضافالماءتسخينواجهزةالمدافئوهناكفلورسنتوالانارةالمتوهجةالانارة

ائية،الكهربالاجهزةمنوالعديدالتلفازوشاشاتوالمكيفوالمروحةوالفريزرالثلاجة

.الاخرالجهازعنمختلفةاستهلاككميةجهازولكل

هجهازرقمعلىالاطلاعمنتمكنهللمستهلكموجهةبطاقةهيالطاقةكفاءةملصقان

تيالالجهازكفاءةهوبالبطاقةعنصروأهم.للكهرباءاستهلاكهمدىحيثمنوصنفه

توفيراالأكثرهي(+++A)فئةانحيثالكهرباء،استهلاكسلمعلىترتيبهمنتمكنه

.وكفاءةتوفيراالاقلهي(D)وفئةوكفاءة،



ا،الكهربائيةبالفاتورةمبررغيرارتفاعمناعاني
ً
ضبطلطرقهناكهلمؤخر

بي؟الخاصالاستهلاك

قطاع الكهرباء

خارطة طريق لإستدامة الوضع المالي

تدابيرال

الباقية 

هيكلية

هربائيالكالعدادقراءةمنالتأكدخلالمنوذلكتلقيتها،التيالفاتورةصحةمنالتأكد

قريبةةالقراءتكونأنويجبالفاتورةعلىالمسجلةبالقراءةومقارنتهاعليهالمسجلة

.معقولبشكل

العدادأنمنالتحققهيالتاليةفخطوتكفاتورتك،مععدادكقراءةتطابقتإذا

دادالعكانإذاماالتأكدوالقواطعجميعأغلقذلكولفعل.مبرردونيعمللاالكهربائي

متصلشيءفيكهربائي"(شرت)"قصورفهناككذلك،الأمركانإذا،يدورزالما

.قواطعكبأحد

يفالاضواءكلبإطفاءالاجهزة،كلتشغيلإيقافعندالعدادتسجيلعدممنالتأكد

دأعبعدهاالعداد،دورانعدممنوتأكدفعلي اتغذيتهامنالأجهزةكلوفصلالمنزل

بشكلةالفاتوربارتفاعيسببوالذيالمعطلالجهازلتحديدبالتواليالاجهزةتوصيل

بذلكللقيامتقنيبكهربائيالاستعانةويمكن.مبررغير

الكهربائيةللطاقةوموفرةمرشدةاجهزةاستخدامبننصحك.

دمعمنوالتأكدالعدادسلامةلفحصالكهرباءتوزيعشركةلدىبلبطتقدميمكنك

.دقتهعدمالىادتمؤثراتلإيتعرضه

التوضيحمنلمزيدوالمعادنالطاقةقطاعتنظيمهيئةمعالتواصل.



؟؟ في استخدام الطاقة الكهربائية للمكيفاتالترشيد يمكن هل 

قطاع الكهرباء

خارطة طريق لإستدامة الوضع المالي

تدابيرال

الباقية 

هيكلية

من%40–16توفيرلضمانعاليةجودةوذوللكهرباءموفرتكييفجهازاستخدم

.للمكيفالطاقةاستهلاكقيمة

تقليلفيللمساهمةمئويةدرجة24بـالمكيفعليهايعملالتيحرارةالدرجةضبط

.الكهربائيةالطاقةاستهلاكترشيدلضمانةالضاغطتشغيلساعاتعدد

وتشملالأهميةمنعاليةدرجهعلىللمكيفالصيانةاعمال:

.الهواءفلترتنظيف.1

.الخارجيةالتكييفوكابينةوالمبخرالمكثفأنبوبتنظيف.2

.صدأوجودعدممنالتأكد.3

.-الكمبريسور-هالضاغطعملكفاءةمنالتأكد.4

.الكهربائيةوالتوصيلاتالمحركاتتفقد.5

.محكمبشكلالجهازتثبيت.6

.لهواءاتياراتعنوبعيدالشمساشعةعنبعيدمكانفيالمنفصلةالوحدةوضع.7



؟(كيزر)اهالميللسخاناتالكهربائيةالطاقةاستخدامترشيديمكنهل

قطاع الكهرباء

خارطة طريق لإستدامة الوضع المالي

تدابيرال

الباقية 

هيكلية

لذا،(واطكيلو3-1)واط3000–واط1000بينماالعاديالكهربائيالسخانقدرةتتراوح

ئية،الكهرباالطاقةمنكبيرةكميةيستهلكإنهحيثالحاجةوقتالمياهسخاناستخداميجب

:يليمااتباعويمكن

.مئويةدرجة60–50بينتتراوححرارةدرجةعندالمنظمضبط1.

.العلويالأمانصمامووجودالحرارةمنظمعملسلامةمنالتأكد2.

.الساخنةالمياهتوصيلاتفيتسربوجودعدممنالتأكد3.

.امكنانلهحاجةلاحيثالصيففصلفيالسخانعنالكهرباءفصل4.

قلااستهلاكوبالتاليلهالعاليةالكفاءةلضمانالسخانمياهلخزانالدوريالتنظيف5.

.للكهرباء

.أمكنماالشمسيةبالطاقةتعملالتيالمياهسخاناتباستخدامينصح.6



جة؟الثلااستخدامعندالكهربائيةالطاقةاستهلاكفينرشدكيف

قطاع الكهرباء

خارطة طريق لإستدامة الوضع المالي

تدابيرال

الباقية 

هيكلية

يستوجبنهلأللثلاجةبالنسبةالكهربائيةالطاقةاستهلاكفيالترشيدالمستهلكعلىالصعبمن

هلاكالاستترشيدخلالهامنللمستهلكيمكنخطواتفهناكذلكومعمستمربشكلتشغيلها

-:يليكماوهي

.الكهربائيةالطاقةلاستهلاكقليلمعدلوذاتعاليةجودةذاتالثلاجةشراء1.

هعنينتجمماجدا ًبارديكونلابحيثمعقولبشكلالثرموستاتحرارةدرجةضبط2.

.الكهربائيةللطاقةزائداستهلاك

.المباشرالشمسلضوءمعرضةأماكناوحارةأماكنفيالثلاجةوضععدم3.

ةالضاغطتهويةبغرضسم15عنتقللابمسافةالجدارعنتبعدالثلاجةتكونأن4.

.(الكمبريسور)

.الثلاجةفيمباشرةالساخنةالأطعمةوضععدم.5



الكهربائية؟الطاقةجودةبخصوصبشكوىاتقدمانيمكناين

قطاع الكهرباء

خارطة طريق لإستدامة الوضع المالي

تدابيرال

الباقية 

هيكلية

الشكوىمتقديمنصاتوعبروالمعادنالطاقةقطاعتنظيمهيئةالىبشكوىالتقدميمكن

:التالية

الطاقةقطاعتنظيمهيئةمبنىفيالمتواجدالجمهورخدمةمكتبخلالمن1.

.والمعادن

.065805000رقمالهاتفخلالمن2.

./http://emrc.gov.joالهيئةموقعخلالمن3.

.info@emrc.gov.joالالكترونيالبريدخلالمن4.

.00962797351744آبالواتستطبيقخلالمن5.

0658050003رقمالفاكسخلالمن.6

http://emrc.gov.jo/
mailto:info@emrc.gov.jo

